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	PRESENTATION
	Contact

	Dahech ALA  
	Dahech_ala@yahoo.fr

	Date de naissance : 22/01/1979
	GSM : 21  76 58 58

	 Etat civil : célibataire
	EL Menzah 8 cité sprols bloc 3 app43

	
	Tunisie – Ariana 2037


Formation
	2002 - 2004
	Technicien supérieur télécommunication (option  réseaux informatique)

Centre de télécommunication citée El-Khadrah CSFT

	2000 - 2001
	1ere année économie et gestion  ESSEC 

	1999
	Baccalauréat Option mathématique


Expériences 

	01/10/2005 – A CE JOUR
	MSI Consultants  Conseil en Management et Système d’Information 

	Administrateur Système et Réseaux pour Installation et configuration des systèmes d’information. Expérience en gestion de sécurité réseaux.

Restauration et sauvegarde de donner. Partages et connexions d’Internet et imprimantes.  

Maintenance matérielle et logicielle des stations de travail et des serveurs

Nombreuses interventions en PME-PMI. Prise en charge des incidents Hotline. 

Technologies :   Norton Internet sécurité (Firewall), winphone eXper , Messagerie….



	Environnement technique : windows (2000 XP 2003)


	01/04/2005 - 30/09/2005
	Alphanet  Réseaux et maintenance informatique 

	Installations soft et hard, déploiement, interventions sur site, dépannage.

Assistance utilisateur, formation

Expérience assemblage PC, vente, dépannage et relationnel client


	Environnement technique : (WINDOWS (2000 XP) 


STAGE
	fin 2004
	STEG

	connexion des réseaux WAN-LAN 

Adressage IP¨et  Configurations des routeurs Cisco

	Environnement technique : routeur  Cisco 2520


